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9 december 2024

BAX People Support B.V.

belooft de principes van Code Verantwoordelijk Marktgedrag te zullen naleven

Als ondertekenaar onderschrijft u het morele appel dat de Code Verantwoordelijk Marktgedrag doet op
opdrachtgevers, opdrachtnemers, werknemers (vakbonden) en intermediairs om sociaal verantwoord en
met respect voor de kwaliteit van de dienstverlening opdrachten uit te zetten, aan te nemen en uit te voeren.

De focus van de Code ligt op oprechte aandacht voor de medewerkers, duurzame inzetbaarheid, partnership,
oog voor elkaars belangen, transparantie en een eerlijke prijs.
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Onderstaand de principes van de Code Verantwoordelijk Marktgedrag verder uitgewerkt:

1. In al het handelen respecteren van wet- en regelgeving.

2. Staan voor zorgvuldig, transparant en controleerbaar handelen:
- Een aanbesteding van diensten is transparant.
- Een goede, open communicatie.
- De eisen die gesteld worden aan de uitvoering van diensten is meetbaar.
- Met oprecht oog voor elkaars belang.

3. Verantwoordelijkheid nemen en streven naar optimale samenwerking:
- Partijen werken samen met alle stakeholders om elkaars doelen optimaal te realiseren.
- Partijen stimuleren gelijkheid in faciliteiten en bejegening naar alle betrokken.
- Geen onderscheid tussen medewerkers in dienst van de opdrachtgever of via
uitbesteding van een opdrachtnemer.

4. Staan voor kwaliteit:
- De kwaliteit van dienstverlening staat altijd voorop!
- Kwaliteit en prijs staan in realistische verhouding. Hierdoor ontstaat er een beheersbare
werkdruk voor de werknemers.

5. Samen duurzaamheid bestendigen:
- Contracten met lange looptijd hebben de voorkeur.
- Gezamenlijk doelstellingen bepalen op het gebied van duurzaamheid, innovatie en
sociaal beleid.
- Participatie van mensen met een achterstand tot de arbeidsmarkt gezamenlijk verhogen.
- Werk wordt zoveel als mogelijk uitgevoerd door medewerkers met een vast
dienstverband.

6. Kernwoorden: sociaal, gezond, veilig en werkgeluk:

- Gezonde en duurzame inzetbaarheid is van groot belang.

- Veilige werkomstandigheden en het vermijden van onredelijke werkdruk zijn ‘key’.
7. Partijen staan open voor belangenbehartiging:

- Opdrachtgevers respecteren het recht van medewerkers om zich te laten
vertegenwoordigen door vakbonden.
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